PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA VIOLENCIA
SEXUAL
FEDERACION DE GOLF-COMUNIDAD VALENCIANA
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de Deportes



ASPECTOS A TRABAJAR

Establecer un método para prevenir la violencia sexual en el ambito de la actividad de la FGCV

Garantizar que todas las personas y entidades vinculadas a la FGCV conozcan el contenido del protocolo y de los
servicios de protecciéon que tienen a su disposicion asi como sus responsabilidades.

Asegurar que los procesos de seleccion de personal son transparentes y seguros, garantizando que todo el personal
que preste sus servicios en la FGCV (médico, técnico, de servicios, etc.,) esté en posesién del certificado de ausencia
de delitos sexuales.

Asegurar que todos los procedimientos disciplinarios y procesos de apelacién estan implantados para gestionar

correctamente cualquier posible caso de incumplimiento de los cédigos de buenas practicas.

Resolucién inmediata de los casos de ayuda.

Adoptar medidas de proteccion contra las victimas o terceras personas que hayan informado acerca de cualquier

conducta relacionada con la violencia sexual.

Garantizar la confidencialidad y el archivo adecuado de la documentacion relacionada con un posible caso, segun lo

dispuesto en la -L.ey-de-proteccién-de-datospersonales.

Implantar la formacién adecuada para la prevencion y erradicacion de la violencia sexual en el ambito de la actividad
de la FGCV




AMBITO DE APLICACION

- Es aplicable a toda la actividad, interna y externa, desarrollada por la FGCV, asi como a
todas las personas que forman parte de la misma: deportistas, personal directivo,
personal técnico, personal de administracién y servicios, etc., con independencia del tipo
de vinculacion, relacion laboral y tipologia de contrato que mantengan con la entidad.

-  Tanto en el ambito de la actividad de la FGCV como en la actividad externa relacionada con
estos — viajes, actos sociales, etc.-. es decir, instalaciones de la FGCV de titularidad propia o
gestionadas bajo cesion publica o privada, incluidas las actitudes y los comportamientos que

tengan lugar en las gradas destinadas al publico.

* Las situaciones que excedan de las competencias de la FGCV seran debidamente documentadas

y se informara sobre las mismas al Consejo Superior de Deportes.



Definiciones/conceptos

“Abuso” y “violencia” en todas sus formas que en ocasiones se utilizan indistintamente. Ademas, el marco legal de nuestro pais, hace que

un mismo comportamiento pueda ser definido como “abuso” cuando la victima es menor de edad pero como “acoso” cuando la victima es una persona

adulta.

Daino no accidental se usa como concepto “paraguas’ y se utiliza en el mundo del deporte para distinguir entre comportamientos violentos que

son parte integral del propio deporte, como pufietazos o patadas en deportes de combate, y los que no lo son, como ceremonias de iniciaciéon o acoso

sexual.

Violencia sexual es un término amplio que incluye acoso sexual y abuso sexual, con o sin contacto fisico, y que se define como un acto sexual

que intenta o comete una persona hacia otra sin consentimiento de la victima, o cuando el consentimiento es coaccionado o manipulado; o hacia alguien que

no tiene capacidad para consentir o rechazar

Acoso sexual es “cualquier comportamiento verbal, no verbal o fisico de indole sexual, no deseado, dirigido contra una persona con el propésito

o el efecto de atentar contra la dignidad de una persona o de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

“Abuso sexual” en caso de que las victimas sean menores.

Acoso por razén de sexo se refiere a un amplio abanico de comportamientos verbales o no verbales realizados a una persona en funcion de

su sexo con el propésito o el efecto de atentar contra su dignidad, y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo para esta.
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SITUACIONES GENERALES

COMUNICACION VERBAL
Expresiones, comentarios

COMUNICACION NO VERBAL GestoJ
o actos de naturaleza sexual

CONTACTO FisiCO

Hacer preguntas acerca de la vida
sexual.

Inmiscuirse en la vida privada.

Realizar llamadas de teléfono de forma
continua.

Ejercer el control de la vida privada.

Ir a buscarles al centro educativo o de
trabajo.

Provocar encuentros, aparentemente
casuales y reiterados.

Entrar en el vestuario sin pedir permiso.
Permanecer en el vestuario mientras no
han terminado de ducharse o vestirse.
Observar clandestinamente en
vestuarios, servicios, etc., o colocar

camaras con objeto de grabar imagenes.

No ofrecer la posibilidad de cambiarse
el peto en privado.

Relaciones duales entre el/la
entrenador/a y un/a solo/a deportista:
compartir vestuario, ducharse con
deportistas.

Fomentar el consumo de alcohol en los
viajes.

En los viajes compartir habitacion.
Convocar a sesiones de entrenamiento
individual.

Invitar a las/os deportistas a casa.
Propuestas, invitaciones e incitaciones
explicitas de caracter sexual.

Ofrecer ventajas deportivas a cambio
de servicios sexuales.

- Comentarios sexistas, despectivos o
inadecuados:

o Que cuestionan o ridiculizan a las
mujeres en general, asi como a las
deportistas por ser mujeres.

o Acerca de algun aspecto o
caracteristica corporal.

o Acerca de la forma de vestiry
arreglarse.

o Que cuestionan o ridiculizan a los
hombres, en base a su falta de
hombria o por comportamientos
estereotipicamente femeninos.

Palabras soeces, tacos y expresiones de
naturaleza sexual.

Bromas, burlas o chistes que ridiculizan a
las mujeres.

Expresiones, bromas y opiniones
homdfobas, lesbofobas, transfobas, ya
sean de caracter general o que hagan
alusion a la orientacion sexual de un o
una deportista.

Expresiones cargadas de agresividad que
provocan malestar y crean un ambiente
hostil.

Expresiones cargadas de agresividad,
que provocan miedo o temor.

Pullas o insultos con connotacién sexual.
Instrucciones y correcciones
tactico-técnicas de forma grosera, con
palabras soeces e insultos.

Intimidacion verbal a través de
propuestas de caracter sexual.

Miradas lascivas o insistentes.
Silbidos.

Expresiones faciales o corporales.
Mostrar imagenes pornograficas u
objetos con contenido sexual.
Visualizar videos o peliculas
erotico-pornograficas.

Reproducir musica sexista (en las
instalaciones, los viajes, los videos, etc.).
Utilizacién inadecuada de nuevas
tecnologias:

o Mensajes incomodos a través de
comunicacién instantanea.

o Comunicacién o seguimiento no
deseado a través de las redes
sociales.

Correos electrénicos con contenido
sexual.

Llamadas perdidas insistentes.
Distribuir contenidos pornograficos en

los grupos de WhatsApp u otras
aplicaciones utilizadas para
comunicacion interna.

Sacarse fotos en el vestuario, con o sin
ropa, y subirla a redes sociales.

Excesivo e inadecuado acercamiento
en el contacto corporal, abrazos,
apretones, etc.

Tocamiento de ciertas partes del
cuerpo: nalgas, pechos, genitales...
Pellizcos y cachetes.

Atraer con un abrazo en el intento de
besarles.

Besar a la fuerza.

Actos sexuales no consentidos.
Intento de violacién.

Violacion.




Medidas preventivas

-. Proteccidn de deportistas, trabajadores/as, personal directivo, médico y demas personal técnico, asi como de
todas las personas vinculadas a la actividad de la FGCV, frente a la violencia sexual.

-. Se adaptaran las recomendaciones que el CSD pone a disposicion de las entidades deportivas en relacion con
la proteccion de los/las deportistas.

-. Medidas de prevencion en la gestion de las siguientes tareas o situaciones:

- Designacion de la persona delegada de proteccion.
- Contratacién de personal y servicios.

- Acogida / nuevas incorporaciones: codigos éticos de conducta para deportistas, personal técnico, personal médico, personal de administraciéon Servicios,
familias.

- Uso de espacios deportivos (sala de musculacion, sala de fisioterapia, vestuarios, etc.) y uso de espacios complementarios (almacenes, despachos, salas
de

reuniones, salas de estar, etc.).
- Viajes, concentraciones y pernoctaciones.
- Comunicacion, uso de imagenes y redes sociales.
- Actitudes y comportamientos en las gradas.

- Entrega de premios.

*Sin perjuicio de las medidas de prevencion especificas que se adopten, es fundamental que todas las personas
vinculadas a la FGCV sean informadas acerca de la existencia del protocolo de actuacion.



A quién pedir ayuda

Asignado el/la Delegado/a de Proteccion que lidere toda la estrategia de proteccién de los/as deportistas en la

entidad. Persona cercana a los/as deportistas, y tener formacion especifica.

FUNCIONES

- Liderar los trabajos de desarrollo e implantacién de las politicas de proteccion contra la violencia sexual en el ambito de la
Federacion, y asegurar su correcta implantacién, monitorizacion y actualizacion periddica.

- Tramitar el procedimiento de actuacién previsto en el protocolo.

- Realizar periédicamente evaluaciones de riesgos en la organizacion y desarrollar un plan de minimizacién de posibles riesgos
contra la indemnidad sexual de los/as deportistas. Los planes de riesgo deben involucrar a todo el personal y al voluntariado.

- Asegurar que todas las personas de la entidad conocen los protocolos y las politicas de proteccion de la organizacion.

- Asegurar que la Federaciéon dispone de personal formado en proteccién de los/as deportistas.

- Informar al 6rgano competente dentro de la entidad deportiva de cualquier incumplimiento de los cddigos de conducta que ponga
en riesgo la integridad de los/las deportistas.

- Asesorar a la direccion de la entidad sobre las necesidades de formacién, manteniendo un registro del personal que ha
completado la misma.

- Actuar como punto de contacto dentro de la entidad deportiva de cara a agentes de otras entidades u organizaciones en todo
lo relacionado con la proteccion de los/as deportistas.

- Creacion y mantenimiento de un registro de casos o situaciones.



RECURSOS DE AYUDA

FGCV; DELEGADA PARA EL ACOSO Y LA VIOLENCIA SEXUAL

DNA EMMA SEGOVIA LEZA

esegoviafgcv@gmail.com
Ronda Isaac Peral i Caballero, 5

Parc Tecnologic Centre de L Esport
Despachos 2y 3
46980 Paterna (Valéncia)

Espafia
Teléfono: 96 136 77 99

- Fiscalia de Menores
- Policia / Guardia Civil

- Servicios de Atencion a mujeres



Como pedir ayuda

Comité Asesor
El Comité Asesor estara integrado por las siguientes personas:
- Un/a representante de la Junta Directiva.

- Un/a representante designado por el Presidente de la FGCV.
- Un/a representante designado por el Presidente de la FGCV

- El/la delegado/a de proteccién.

Medidas

- Prohibicion de acceso a las instalaciones de la FGCV

- Traslado forzoso, temporal o definitivo.

- Suspensién temporal de la actividad como técnico/a o deportista por un plazo determinado.
- Rescisién del contrato o servicio.

- Expulsién de la entidad.

- Suspensidn definitiva de la actividad o retirada de licencia.



IMPRESO DE SOLICITUD DE AYUDA

SOLICITANTE

PERSONA AFECTADA
OTRA

DATOS DE LA PERSONA AFECTADA

NOMBRE Y APELLIDOS:

NIF: SEXO: MUIJER HOMBRE OTRO
EDAD:

ROL/ESTAMENTO (deportista, técnico/a, arbitro/a, etc.):

TELEFONO:

En caso de tratarse de un/a menor de edad, indicar los datos de contacto de su familia o sus tutores/as
legales:

DESCRIPCION DE LOS HECHOS (indicar personas implicadas y conductas observadas, asi como posibles
testigos)

Fecha: Hora: Lugar:

SOLICITUD

D Solicito el inicio del protocolo de actuacidn frente a la violencia sexual

Lugar y fecha Firma de la persona interesada




PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

SOUCITUD DE AYUDA
(Victima v 0tros/as)

y

DELEGADO/A
PROTECCION

[ Reunidn agresor/a }———{ Reurién victima ]

i (En cass eves) I PROPUBSTA A
| - COMITE ASESOR
. | ADOPCION MEDIDAS
T coMUNCAOON | . CAUTELARES
AL COMITE ASESOR |
REDACCION INFORME

-!1

COMITE ASESOR
PROPUESTA DE RESOLUCION

J

PRESIDENCIA FEDERACION

RESOLUCION




ATENCION A LAS VICTIMAS

-. El/la delegado/a de proteccion de la FGCV garantizara en todo momento el respeto a la voluntad
de la victima para garantizar la confidencialidad de la informacion (testimonio, material audiovisual,

rumores, etc.).

-.La FGCV pondra a disposicion de las victimas apoyo juridico y psicolégico.

Evaluacion/ seguimiento y registro

-.La FGCV creara un registro.

-. Todas las solicitudes de ayuda o quejas deberan ser comunicadas al CSD en un plazo maximo
de un mes desde la presentacion de la queja.
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TAREAS

Protocolo aprobado y firmado v/
Designacién Delegado/a Proteccion v
Comunicacién del delegado/a al CSD v
Formacién del Delegado/a Protecciéon v
Adoptadas medidas de prevencion en contratacion de personal y servicios
Cédigos de Conducta adaptados y firmados
Deportistas
Personal técnico, médico, de admon. etc.
Familias
Medidas de prevencion adoptadas:
Viajes y pernoctaciones v
Vestuarios y duchas ¢/
Salas complementarias v
Comunicacién, imagenes y redes sociales v
Entrega de premios ¢/
Medidas de sensibilizacién adoptadas
Informacién a todas las personas vinculadas a la actividad del CAR o CT

Disposicion de cartel de situaciones en espacios comunes

Formacion del personal v
Creacién y actualizacién del registro de casos v
Comunicacion - adherencia FFAA v

Evaluacién de las medidas de proteccion



